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RESUMO: As redes sociais sdo ferramentas de comunicacdo que nas ultimas duas décadas cresceram e
passaram a fazer parte da sociedade. Os contetidos publicados em profusdo por autoridades e pelo publico podem
ser utilizados para pesquisas cientificas, analises sociologicas ou antropologicas, mas principalmente para
registrar a historia social, econdmica e politica, de um grupo de individuos, uma cidade ou um pais. No Brasil,
existem algumas iniciativas para a preservacdo dos objetos digitais (documentos nascidos digitais ou
digitalizados). A presente pesquisa se desenvolve na busca por identificar a profundidade dessa preservagdo, em
quais esferas de poder elas estdo se estruturando e como contemplam os objetos sociais (documentos nascidos
originalmente das redes sociais). Assim, a pesquisa ¢ um estudo analitico sobre as politicas publicas de
preservacdo digital de objetos sociais nas diferentes esferas de Poder, do Estado Brasileiro. Para identificar o
estado da arte da tematica foi realizado o levantamento ndo exaustivo de Legislagdes, Decretos, Politicas,
Programas ou iniciativas do Governo Brasileiro. O objetivo foi identificar avangos, gargalos e possiveis
oportunidades. Como resultado espera-se identificar possiveis caminhos para o desenvolvimento de Politicas de
Estado para a preservag@o dos objetos sociais, fundamental para futura disponibilizagdo em aceso aberto.
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THE BRAZILIAN CONTEXT OF DIGITAL PRESERVATION OF
SOCIAL OBJECTS

ABSTRACT: Social media are communication tools that in the last two decades have grown to become part of
society. The content published in profusion by authorities and the public can be used for scientific research,
sociological or anthropological analysis, but mainly to record the social, economic and political history of a
group of individuals, a city or a country. In Brazil, there are some initiatives for the preservation of digital
objects (born digital or digitized documents). The present research develops in the search for identifying the
depth of this preservation, in which spheres of power they are structuring themselves, and how they contemplate
social objects (documents originally born from social networks). Thus, the research is an analytical study of the
public policies for digital preservation of social objects in the different spheres of power of the Brazilian State.
To identify the state of the art of the theme, a non-exhaustive survey of Legislation, Decrees, Policies, Programs
or initiatives of the Brazilian Government was carried out. The objective was to identify advances, bottlenecks,
and possible opportunities. As a result, it is expected to identify possible paths for the development of State
Policies for the preservation of social objects, fundamental for future open access availability.
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INTRODUCAO

Nas ultimas duas décadas as redes sociais
se consolidaram como um meio de
comunicagdo, inclusive sendo adotadas por
autoridades dos mais variados niveis de
poder. No entanto, esse contetdo

produzido e compartilhado ¢ negligenciado
por politicas de preservagao.

No Brasil, durante o levantamento de
politicas publicas de preservacgao digital foi
iidentificado que existem iniciativas,
realizadas pelo proprio poder publico de
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apagamento sistematico da sua historia,
como pode ser observado na pesquisa de
Luz & Weber (2019) ao constatar que no
Governo Federal ¢ “normal” o apagamento
digital da histéria dos atos e agdes do
governo anterior, ou a falta de preservacao
dos contetidos de redes sociais de ex-
presidentes ¢ mandatarios do Congresso,
Senado e Superior Tribunal Federal.

Essa realidade tem como principal
pensamento a crenga que o direito a
informacdo estd diretamente relacionado
com documentos administrativos (CEPIK,
2000), ou seja, oficios, normativas,
legislagdes, editais, decretos e similares.
Percepcdo complementada por Melo e
Rockembach (2021), ao analisar a
preservacdo da memoria politica brasileira.
Na pesquisa, foi identificado que esse
recorte do que sera preservado “impede
que a sociedade tenha acesso a [...] acdes
governamentais, campanhas publicitdrias,
linguagem, imagens, discursos ¢
posicionamento politico que norteou as
acoes governamentais daquela
administracao” (MELO e
ROCKEMBACH, 2021, p. 92 - Traducao
nossa).

Essa constatacdo vai de encontro com a
pesquisa realizada pelo DataSenado, na
qual observa que mais de 80% dos
brasileiros acreditam que redes sociais
influenciam muito a opinido das pessoas
(SENADO FEDERAL, 2019).

Essa dissondncia demonstra o abismo
existente entre governos, instituicdes e
organismos dos mais variados fins.
Enquanto, a sociedade se configura e
organiza de forma dindmica, os poderes
atuam somente quando se sentem
“oprimidos” pelas demandas publicas.

Embora, o debate esteja concentrado nos
custos financeiros, ao ampliar a busca por
solucdes que demonstram ser cases de
sucesso ¢ possivel observar a iniciativa do
Governo dos Estados Unidos da América,
que ao identificar o crescimento das redes
sociais € a adocdo por funciondrios de

orgaos federais levou o National Archives
and Records Administration (NARA) a
publicar o livro “Best Practices for the
Capture of Social Media Records”. O
objetivo  foi  criar  “politicas e
procedimentos para gerenciar e proteger
informacdes que acessam e disseminam”
(NARA, 2013, p.3) e, a0 mesmo tempo,
“oferecer  orientacdo  especifica de
plataforma porque ¢ dificil prever quais
ferramentas  estardo  disponiveis e
preferidas no futuro” (NARA, 2013, p.3).

Devido o trabalho ter iniciado com
agéncias tendo seus padrdes e formas de
trabalho definidos por meio de politicas
internas, a NARA identificou que o ideal
era manter a descentraliza¢ao dos trabalhos
e focar em estabelecer padroes que
pudessem ser aplicados para todas as
agéncias.

Essa politica de preservagao de objetos
sociais demonstrou possiveis
oportunidades para a preservagdo que
aproveitou a estrutura e inteligéncias
existentes para apenas inserir uma
padronizagdo de saida das informacdes.
Essa experiéncia, pode servir como base
para instituicdes que estdo em fase de
estudos ou planejamento de projetos para o
arquivamento de conteudos gerados nas
redes sociais. Conforme afirmou Gracio
(2012, p.156) "a preservacao digital
demanda vontade institucional, tempo de
implementagao e assimilacao,
planejamento e vontade das pessoas e
grupos envolvidos".

METODOLOGIA

A pesquisa se enquadra como um estudo
analitico sobre as politicas publicas de
preservacao digital de objetos sociais nas
diferentes esferas de Poder, do Estado
Brasileiro. Para identificar o estado da arte
da tematica foi realizado o levantamento
ndo exaustivo de Legislagdes, Decretos,
Politicas, Programas ou iniciativas do
Governo Brasileiro, estendendo-se para
Entidades, Secretarias e Colegiados cuja
missdo institucional € propor, apresentar,
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orientar e/ou definir diretrizes para a
gestao e preservagdo de arquivos.

Os ambientes analisados foram os portais
da Presidéncia da Republica, Senado
Federal, Camara dos Deputados e Supremo
Tribunal Federal. Nestes ambientes foram
buscados documentos que registrassem
iniciativas para o desenvolvimento e/ou
implementagdo de Legislacdes, Decretos,
Politicas ou Programas que tivessem como
objetivo a preservacdo de dos objetos
sociais.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Preservacio digital no contexto
brasileiro

Em 2003, a United Nations Educational,
Scientific and Cultural Organization
(Unesco), apresentou a Carta para
Preservacdo Digital, que entre os seus
topicos reconheceu os objetos ‘“nascidos
digitais” como parte fundamental da
sociedade e afirmou ser necessario uma
coalizdo de todos os paises, no sentido de
desenvolver agdes para a preservagao
destes conteudos, pois o "patrimdnio
digital corre o risco de se perder e que sua
preservacdo em beneficio das geracdes
presentes e futuras ¢ uma questdo urgente
de preocupagdo mundial" (UNESCO,
2003, p. 1 — tradugdo nossa).

Embora, a iniciativa tenha ocorrido no
inicio do século XXI, o documento ndo
demonstrou grande adesdo mundial e no
Brasil, apenas em 2005, o Conselho
Nacional de Arquivos (Conarq) referendou
o documento com a publicacao da “Carta
para a Preservagdo do Patrimdnio
Arquivistico Digital”. No documento o
Governo Brasileiro se comprometia a
definir procedimentos e estratégias de
gestdo arquivistica de documentos quando
da criagdo, transmissdo e preservacao de
documentos em formatos digitais, com o
objetivo de garantir a producdo e
manutengdo de documentos fidedignos,
auténticos, acessiveis, compreensiveis e
preservaveis. (CONARQ, 2005).

Entretanto, ap6és a publicacdo do
documento nenhuma acdo pratica foi
realizada e somente uma revisdao em 2012,
com a Declaragdo de Vancouver, intitulada
“A memoria do mundo na era digital:
digitalizagdo e preservagdo”, que trazia
novamente o tom de urgéncia para a
questao da preservacgao digital.
Novamente, ¢ com atraso de dois anos, a
Conarq divulgou a Resolucdo n°® 39/2014
afirmando que a preservacao digital “tem
por objetivo garantir a producdo, a
manuteng¢do, a preservagao de documentos
arquivisticos confidveis, auténticos e
compreensiveis, bem como o acesso a
estes” e acrescenta que estas estruturas de
preservacdo devem garantir “a natureza
especifica dos arquivos digitais, criados e
mantidos em ambiente tecnologico de
continuo a alteragdo ¢  crescente
complexidade”.

No entanto, ¢ imprescindivel registrar que
a Resolucao identificou como objetos
digitais apenas documentos oficiais,
produzidos por Orgdos ou Instituigdes
Publicas. Dessa forma, ignorou toda a
producgdo de sites e em redes sociais. Sem
nenhuma acdo pratica o debate foi
encabecado pelo Legislativo Brasileiro,
com a apreciagdo na Camara dos
Deputados, do Projeto de Lei 2.431/2015,
que “Dispde sobre o patrimoénio publico
digital institucional inserido na rede
mundial de computadores e da outras
providéncias”. O documento passou por
varios relatores e comissdes sem nunca ter
chegado a votagao no plenario.

No ano de 2017, o PL recebeu o pedido de
indeferimento “por uma grande dificuldade

operacional, 1implicando em  gastos
crescentes em tecnologias de
armazenamento, podendo tornar a

preservagdo inviavel” (CAMARA DOS
DEPUTADOS, 2017). O PL, novamente,
circulou por diversas comissdes € no ano
de 2019, com um novo relator, recebeu
parecer favoravel e foi acrescentado que a
preservacao deveria se estender para as
redes sociais, “como Youtube, Facebook,
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Twitter, etc. — cada vez mais utilizados
para aproximar o poder publico do
cidadio” (CAMARA DOS DEPUTADOS,
2019, p.5). O PL ainda tramita na Camara
dos Deputados e nao tem previsdo de ser
encaminhado ao plenario para votagao.

Esse tramite lento, com varios adendos,
idas e vindas demonstra o pouco
conhecimento dos legisladores sobre a
tematica da preservacdo digital, muito
menos o entendimento das arquiteturas das
redes sociais que sdo frequentemente
insensiveis a granularidade da
sociabilidade humana (Hull et al., 2011) e
tentam tratar as relagdes como se fossem
unicas, ignorando as profundas diferencas
entre os tipos de relagcdo social (familiar,
profissional, colegial, comercial, politica,
civico, etc.).

Em paralelo ao projeto de lei, a primeira
acdo com foco especifico na preservagao
dos objetos sociais surgiu pela Portaria N°
131, de 9 de novembro de 2021, do
Conarqg, que instituiu "a Camara Técnica
Consultiva para definir diretrizes para a
elaboracdo de estudos, proposi¢des e
solugdes para a preservacdo de websites e
midias sociais" (CONARQ, 2021).

CONSIDERACOES FINAIS

Atualmente no Brasil existem iniciativas
da preservacdo de objetos digitais, mas
ainda restritas e limitadas a documentos
oficiais. Os sites, mesmo os institucionais,
ainda sdo vistos como material de apoio e
sem relevancia para a memoria
institucional do pais. No entanto, ainda ndo
¢ possivel afirmar a existéncia ou inten¢ao
de a curto prazo mudar esse cenario. O
principal empecilho que pode ser
observado ¢ a falta de interesse politico.

Nas entrelinhas dos debates sempre
aparece, como subterfugio para impedir a
preservacdo de objetos digitais e sociais, a
falta de orcamento para levar adiante um
processo que demandaria  recursos
publicos.

Porém, como foi demonstrado, existem
possibilidades de implementar uma politica
de preservagdo de objetos sociais
aproveitando a estrutura e inteligéncia
existentes, como forma de reduzir custos,
pois conforme afirmou Gracio (2012,
p.156) "a preservacao digital demanda
vontade institucional, tempo de
implementagao e assimilacao,
planejamento e vontade das pessoas e
grupos envolvidos".
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